
Per scoprire se ci sono altre offerte più adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per 
confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o conoscere i tuoi diritti, consulta 
www.arera.it/consumatori.   

 
 

 

Dati Cliente 

RAGIONE SOCIALE 

Codice Cliente: 000000   

Indirizzo: CORSO BAGNI XX   
15011 ACQUI TERME (AL)   

Codice Fiscale: xxxxxxxxxxx 

Partita IVA: xxxxxxxxxxx   

 
 

 
Fattura ENERGIA ELETTRICA 

Mercato libero 

 
 
 
 
 
 
 

RAGIONE SOC. 

CORSO BAGNI xx 

15011 ACQUI TERME AL 

Pagina 1   
 

 

 
 

 

Numero fattura: D23123456 Sintesi importi fatturati  

Data emissione: 22/04/2023 
 

  

Importi dovuti per la fornitura     Importo (€) 

Periodo di fatturazione: 03/2023 Spesa per la Materia Energia 51,15   
                              

Data scadenza pagamento: 20/05/2023 Spesa per il Trasporto e la Gestione del Contatore 19,23   
                              

Spesa per Oneri di Sistema 0,00   
                              

Il totale da pagare è di:   

88,90 € 
 

Modalità di pagamento: 

Bollettino postale allegato   

   
 

 

Accise 2,49   
                              

   
 

 

IVA 16,03   
                              

 

Totale Fattura 88,90 
 

  

 

Informazioni  
 

Numero fattura elettronica valida ai fini fiscali: D23123456 

STATO PAGAMENTI 

Tutte le fatture relative all'ultimo rinnovo contrattuale sottoscritto risultano pagate. 

AUTOLETTURA FORNITURE SU RETE DI DISTRIBUZIONE 

Per la tua fornitura i consumi sono stati rilevati automaticamente. Per ulteriori dettagli consulta la sezione Informazioni per i clienti - Info e modalità   
per comunicare la lettura del tuo contatore.   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Contatti 

 
 

Servizi online Servizio clienti 

 

Pronto intervento 

Numero verde 803 500   

www.collinocommercio.it 0144 322147 A cura di: E-DISTRIBUZIONE 
S.P.A.   

Mail e corrispondenza 

info@collinocommercio.com   

Servizio clienti - fax 

Fax 0144 352260   
 

Collino Commercio S.p.A. Sede: 15011 Acqui Terme - Piazza Addolorata, 2 - Tel. 0144 322147 - Fax 0144 352260 

CAP. SOC.: i.v. 400000 euro - R.E.A. 215701 | CF: 01975030063 - P.IVA: 01975030063   

http://www.arera.it/consumatori
http://www.collinocommercio.it/
mailto:info@collinocommercio.com


  
  

 

  

   

Dati cliente: 
In questa sezione trovi il nome dell’intestatario della fornitura, i dati fiscali e 
l’indirizzo di residenza.    
    
    

Dati fattura: 
In questa sezione trovi il n° della fattura, la data di emissione e scadenza e il 
periodo fatturato. Trovi inoltre il totale da pagare e il metodo di pagamento. 
    

Sintesi degli importi fatturati:    

In questa sezione trovi l’elenco delle varie voci dei costi presenti nella tua 
bolletta (spesa per l’energia, spesa per il trasporto, la gestione del 
contatore e gli oneri di sistema, le imposte, l’IVA, eventuali ricalcoli, altre 
partite e bonus sociale) e la rata del Canone di abbonamento alla 
televisione per uso privato, che viene fissata ogni anno dal governo e 
addebitata in bolletta dei residenti che detengano un apparecchio 
televisivo o atto alla ricezione. 
    

   

   

Informazioni: 
In questa sezione trovi il n° della tua fattura, lo stato dei tuoi pagamenti se 
risultano regolari o se hai ancora bollette da pagare e informazioni varie. 

   
Contatti: 
In questa sezione trovi tutti i contatti utili (Mail, Telefono, Fax, sito web e 
PEC) al fine di fare segnalazioni o per parlare con un operatore di Collino 
Commercio. Sotto la voce “Pronto intervento” trovi il nome del tuo distributore 
di zona e il numero verde di pronto intervento per segnalare un guasto h 
24/24. 

   
    

Leggi l’approfondimento che segue sui costi che 

compongono la tua bolletta: 

   
Spesa per la materia energia 
Questa voce comprende gli importi fatturati relativamente alle diverse 
attività svolte dal venditore per fornire l'energia elettrica ai clienti finali, tra 
cui il prezzo dell'energia, mono orario o per singola fascia oraria, le perdite 
di rete e il dispacciamento. 

   
Spesa per il trasporto, gestione contatore e oneri di sistema 
Questa voce riporta l'importo totale dei costi relativi al servizio di 
trasmissione, distribuzione e misura (ovvero lettura del contatore e messa a 
disposizione dei dati di consumo) che vengono fatturati al cliente e poi 
pagati al Distributore, che esegue materialmente queste attività. Nella tariffa 
di distribuzione sono comprese anche le componenti tariffarie UC3 e UC6. Il 
valore delle tariffe di distribuzione e misura viene stabilito dall'Autorità e 
aggiornate periodicamente. Nella voce ‘oneri di sistema' vengono 
addebitate tutti le componenti a copertura dei costi di costi connessi ad 
attività di interesse generale per il sistema elettrico (ad esempio sussidi per 
lo sviluppo di energie rinnovabili, costi connessi allo smantellamento di 
vecchie centrali nucleari, ecc); sono oneri addebitati a tutti i clienti sia del 
mercato libero che in maggior tutela. 

   

Imposte 
Comprende le voci relative all’imposta di consumo (accisa), 
l’addizionale regionale e l'imposta sul valore aggiunto (IVA). 

   
Conguagli e Ricalcoli 
Questa voce comprende gli importi fatturati a debito o a credito verso il 
cliente derivanti da rettifiche dei dati di misura comunicati dal distributore, 
ricostruzioni consumi del misuratore oppure ricalcoli dei prezzi o delle 
tariffe. 

   
Altre partite 

Questa voce è presente solo nelle bollette in cui vengono addebitati o 
accreditati importi diversi da quelli inclusi nelle altre voci di spesa. Ad 
esempio, possono essere comprese in questa voce gli interessi di mora, 
l’addebito/restituzione del deposito cauzionale, gli indennizzi automatici, i 
contributi di allacciamento, il Cmor (il corrispettivo di morosità che viene 
fatturato dal nuovo fornitore quando il cliente non paga una o più fatture al 
fornitore precedente). 

   
Bonus sociale o per disagio fisico 
È una misura sociale introdotta dal governo che serve ad aiutare le persone 
in condizioni di disagio economico o che necessitino l'utilizzo di 
apparecchiature elettromedicali. Va richiesta al proprio comune di residenza 
e viene poi riconosciuta in bolletta. 

   
Totale IVA 

Questa sezione contiene tutte le basi imponibili e le aliquote 
applicate. 

   
Canone di abbonamento alla televisione per uso privato 
Questa voce è presente solo nelle bollette in cui viene addebitata una quota 
del canone di abbonamento alla televisione dovuto per l’anno in corso. È 
tenuto al pagamento del canone chiunque detiene un apparecchio televisivo. 
Per apparecchio televisivo si intende un apparecchio in grado di ricevere, 
decodificare e visualizzare il segnale digitale terrestre o satellitare, 
direttamente in quanto costruito con tutti i componenti tecnici necessari, 
oppure tramite decoder o sintonizzatore esterno, secondo la definizione 
contenuta nella nota del 20 aprile 2016 del Ministero dello Sviluppo 
Economico. Il canone è dovuto una sola volta in relazione a tutti gli 
apparecchi detenuti dai componenti della stessa famiglia anagrafica, 
indipendentemente dal numero di abitazioni in cui sono presenti apparecchi 
tv. Dal 1° gennaio 2016, la detenzione di un apparecchio si presume nei 
confronti dei titolari di utenza di fornitura elettrica ad uso domestico residente 
e il canone viene addebitato nelle fatture per la fornitura di energia elettrica. 
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Dati contratto  

Codice offerta:                00153ESVMP01XXP_PFIB008_2212PUM 

Denominazione contratto: Placet Luce Business Variabile  
Data attivazione fornitura: 01/05/2019 

Data ultimo rinnovo: 01/04/2023 

Data scadenza del contratto: Indeterminato 

Dati fornitura  

Codice PR: E000000 

POD: IT001E00000000 

Indirizzo di fornitura: CORSO BAGNI xx - 15011 ACQUI 
TERME (AL) 

 

Tensione di alimentazione: BT 400 V 

Potenza impegnata: 6,00 kW 

Potenza disponibile: 6,60 kW 

Tipologia cliente: Bassa tensione altri usi 

 

  
 

  LETTURE RILEVATE  
 

Energia Attiva   Tipologia   Data   Mono (kWh)   F1 (kWh)   F2 (kWh)   F3 (kWh)  

Lettura rilevata   Lettura periodica   28/02/2023   
 

26.094   13.637   36.993 

Lettura rilevata   Lettura periodica   31/03/2023    26.198   13.676   37.049 

 

Potenza   
 

Tipologia   
 

Data   
 

Picco (kW)   
   

Lettura rilevata   Potenza massima   31/03/2023   1,392      

  CONSUMI RILEVATI  

 
Energia Attiva   Periodo   Mono (kWh)   F1 (kWh)   F2 (kWh)   F3 (kWh) 

Effettivo   01/03/2023 - 31/03/2023    104   39   56 

Totale consumi   104 39 56 

  CONSUMI FATTURATI  

 
Energia Attiva Tipologia   

 
Periodo   

 
Mono(kWh)   

 
F1(kWh)   

 
F2(kWh)   

 
F3(kWh) 

Effettivo Consumo   03/2023   0   104   39   56 

Totale consumi  0 104 39 56 

 

Potenza fatturata   
 

Periodo   
 

Picco(kW)   
   

Stimato   03/2023   6,000   
   

 

Ulteriori specifiche - descrizione Periodo   
  

U.M.   
  

Valore   
 

Valore Indice PUN fascia unica 01/03/2023-31/03/2023    €/MWh    136,383100    

Valore Indice PUN fascia F1 01/03/2023-31/03/2023    €/MWh    139,780000    

Valore Indice PUN fascia F2 01/03/2023-31/03/2023    €/MWh    151,950000    

Valore Indice PUN fascia F3 01/03/2023-31/03/2023    €/MWh    124,660000    

 
 

 
  DETTAGLIO IMPOSTE  

 

Descrizione imposte   Periodo   U.M.   Prezzo unitario   Quantità   Importo (€)   IVA  

Imposta Erariale Variabile - Scaglione 1   01/03/2023-31/03/2023   €/kWh   0,01250000   199   2,49   022  

Totale imposte 

 
 
Descrizione IVA   

   
 

 
Imponibile (€)   

2,49 

 

 
Aliquota (%) Importo IVA(€)   

 

022 - Imponibile assoggettato ad IVA     72,87      22 16,03    

Totale   72,87  16,03  

riferito al periodo 01/04/2022 - 01/03/2023   1.704 €   

riferito al periodo 01/04/2022 - 01/03/2023   

F1 1.451 kWh 

F2 707 kWh   

F3 1.063 kWh   

 
Spesa annua:   

 
Consumo annuo:   
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  DETTAGLIO CONSUMI ULTIMI 12 MESI (kWh)  
 

Eff=Effettivo Sti=Stimato ND=Non disponibile   Monorario   F1   F2   F3   
 

 
 

En. attiva F1 

En. attiva F2 

En. attiva F3   

Origine  

Totale 

 
 

 
  DETTAGLIO LIVELLI MASSIMI DI POTENZA ULTIMI 12 MESI (kW)  

 
Eff=Effettivo Sti=Stimato ND=Non disponibile   

 

Picco 

Origine  

Apr 2022 Mag 2022 Giu 2022 Lug 2022 Ago 2022 Set 2022 Ott 2022 Nov 2022 Dic 2022 Gen 2023 Feb 2023 Mar 2023 

  90   125   177   193   162   160   80   80   106   86   88   104   

  39   59   82   111   90   84   37   38   57   33   38   39   

51   77   139   177   156   122   47   51   75   58   54   56   

  Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   Eff   

180 261 398 481 408 366 164 169 238 177 180 199 

 

Apr 2022 Mag 2022 Giu 2022 Lug 2022 Ago 2022 Set 2022 Ott 2022 Nov 2022 Dic 2022 Gen 2023 Feb 2023 Mar 2023 

1,64   

  Eff   

2,36   

Eff   

2,71   

Eff   

2,52   

Eff   

2,36   

Eff   

2,63   

Eff   

1,44   

Eff   

1,43   

Eff   

1,82   

Eff   

1,61   

Eff   

1,48   

Eff   

1,39   

Eff   
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Dati contratto: 

◼ Codice offerta: Codice di 32 caratteri che identifica l’offerta applicata. 
◼ Denominazione contratto: Consiste nel nome del prodotto applicato 

all’utenza. 
◼ Data attivazione fornitura 

◼ Data ultimo rinnovo: Data ultima nella quale è stato aggiornato il 
contratto dell’utenza. 

◼ Data scadenza del contratto: Indica la durata del contratto stipulato 
dal cliente. 

   
   

Dati fornitura: 

   
◼ Codice PR: Codice che identifica il punto di fornitura. 

   
◼ POD: Il Codice POD è un codice alfanumerico composto da 14 o 15 

cifre (es. IT001E00000000) e identifica contatore e fornitura della 
luce. Il codice viene assegnato al momento dell'allacciamento alla 
rete elettrica, con l'installazione del contatore. 

   

◼ Indirizzo di fornitura: Indirizzo di fornitura dell’utenza. 
   

◼ Tensione di alimentazione: I clienti che hanno diritto alle condizioni di 
fornitura di maggiore tutela sono allacciati alla rete in Bassa Tensione 
ed hanno una tensione nominale di alimentazione di 220 Volt 
(monofase) o 380 Volt (trifase). Nella maggior parte dei casi le 
forniture domestiche sono a 220 Volt. 

   
◼ Potenza impegnata: è un aspetto che viene stabilito dal titolare del 

contratto nel momento della sottoscrizione. Questo parametro 
esprime la quantità e tipologia di elettrodomestici che possono 
essere utilizzati contemporaneamente all’interno dell’appartamento. 
Per la maggior parte delle abitazioni, e quindi dei clienti domestici, la 
potenza impegnata è attualmente di 3 kW. Se la potenza espressa 
dall’utilizzo contemporaneo di più apparecchi elettrici dovesse 
superare la soglia dei 3 kW, si incorrerebbe al distacco del contatore 
e quindi l’interruzione momentanea della fornitura di energia elettrica 
nell’abitazione. 

   
◼ Potenza disponibile: questo concetto esprime la potenza massima 

che il consumatore può prelevare effettivamente dal POD (punto di 
prelievo) senza subire un distacco dalla rete elettrica. I fornitori di 
energia elettrica, infatti, consentono agli utenti di utilizzare una 
potenza fino al 10% in più rispetto a quella contrattualmente stabilita. 
Ad esempio, un contatore da 4 kW ha una potenza disponibile pari a 
4,4 kW. Qualora dunque si superi la potenza disponibile, il contatore 
scatta ed è necessario spegnere gli elettrodomestici che hanno 
causato il consumo eccessivo prima di procedere con il riarmo del 
contatore generale.    

   
◼ Tipologia cliente: : Indica il tipo di cliente se è Domestico Residente o 

non Residente o Domestico ricarica veicoli elettrici. 
   

◼ Consumo annuo: Indica il consumo degli ultimi 12 mesi suddiviso per 
fasce. 

   

◼ Spesa annua: La "spesa annua sostenuta" è la spesa risultante dalla 
sommatoria della spesa riportata nelle ultime 12 mensilità, 
ricomprendendo solo quanto dovuto per la fornitura propriamente 
detta di energia elettrica o di gas naturale (scorporando gli importi 
relativi al "Canone di abbonamento alla televisione per uso privato" e 
gli importi relativi alle voci "Altre partite", quali eventuali indennizzi e/o 
importi per servizi o prodotti aggiuntivi a titolo oneroso previsti 
nell'offerta). È aggiornata in ciascuna bolletta in base agli importi 
della stessa. 

   
. 

   
Letture rilevate: 

   
In questa sezione sono indicati tutti i dati registrati dal contatore che 
sono stati letti dal distributore (letture rilevate) o comunicati dal cliente 
(autoletture) o i dati stimati (letture stimate). 

   

Consumi rilevati: 

   
In questa sezione trovi i consumi rilevati suddivisi per mese e per fascia 
in Kwh. I consumi sono dati come differenza tra l’ultima lettura rilevata e 
la precedente. 

   
Consumi fatturati: 

In questa sezione sono indicati i consumi di energia, ottenuti come 
differenza tra i dati di due letture successive. I consumi fatturati possono 
comprendere sia i consumi effettivi sia i consumi stimati. 
Se l’utenza è dotata di un contatore elettronico tele letto, tutti i dati delle 
letture e dei consumi devono essere riportati con riferimento a ciascuna 
delle fasce orarie a cui si riferiscono. 
Per le PMI deve essere indicata anche l’energia reattiva fatturata, se il 
contratto lo prevede. 

   

Dettaglio ricalcoli: 

   
In questa sezione trovi eventuali ricalcoli presenti in bolletta. Nella 
tabella sono specificati i motivi del ricalcolo e il consumo/importo 
ricalcolato. 

   

Dettaglio imposte: 

   
In questa sezione è presente l’importo totale delle imposte (Accise) 
presenti in bolletta. 

   

Dettaglio consumi ultimi 12 mesi (Kwh) 

Indica in dettaglio l’andamento dei consumi nel corso degli ultimi 12 
mesi e consente al cliente di monitorare e valutare i propri consumi. 

   

   

Dettaglio livelli massimi di potenza ultimi 12 mesi 

(Kw) 

   
È il livello massimo della potenza effettivamente prelevato in ciascun 
mese, come rilevato dal contatore del cliente. Tale informazione può 
consentire al cliente di compiere scelte più consapevoli ed informate sul 
livello di potenza contrattualmente impegnata ottimale. 
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COMUNICAZIONI DELL’AUTORITA’ DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE 

 

  INFORMAZIONI PER I CLIENTI  

 

 
I consumi fatturati sono stati rilevati automaticamente, sulla base dei dati comunicati dal Distributore. Tuttavia, in caso 
di assenza di letture reali da due o più mesi, si può comunicare la lettura del contatore chiamando il Numero 
0144322147 o inviando una e-mail all'indirizzo info@collinocommercio.com o recandosi presso gli Uffici di Piazza 
Addolorata, 2.   

 

I pagamenti potranno essere effettuati: presso alcuni sportelli bancari,a mezzo C/C Postale o,gratuitamente,presso gli 
Uffici in Piazza Addolorata n°2 o tramite bonifico bancario sul seguente IBAN IT54A0503410300000000006598.   
Per un miglior servizio,consigliamo la domiciliazione bancaria delle bollette,attivabile direttamente presso il nostro 
ufficio. Ricordiamo che è possibile effettuare il pagamento, presso i nostri uffici di Piazza Addolorata:   
dal Martedi al Venerdi, dalle ore 8:30 alle ore 13:30 e dalle 14:30 alle 17:30,il Lunedì dalle 14:00 alle 18:00 e il Sabato 
dalle 8:30 alle 12:30.   

Il pagamento deve essere effettuato entro la data di scadenza indicata in bolletta.Se la bolletta viene pagata in 
ritardo,la Società applica gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficiale di riferimento(TUR),aumentato di 3,5 punti 
percentuali.Il mancato pagamento della bolletta ,trascorsi 10 giorni dalla scadenza, prevede l'invio,da parte della 
Società,di una comunicazione a mezzo Raccomandata indicante il termine ultimo per il pagamento della bolletta 
insoluta ed il termine entro cui la fornitura sarà sospesa. Nel caso,invece,di ritardato o mancato recapito delle fatture 
ci si può rivolgere presso gli Uffici di Piazza Addolorata, 2.   

In questa fattura sono applicate le condizioni economiche fissate dall’Autorità di Regolazione per Energie Reti e 
Ambiente (ARERA) come da Delibera nr: 111 del 2006 301 del 19/07/2012, 501 del 16/10/2014, 413 del 21/07/2016, 
604 del 29/12/2020, 281 del 30/06/2021, 396, 402 del 28/09/2021, 621, 622, 623, 629, 635, 638 del 30/12/2021, 35 
del 31/01/2022.   

A partire dalla competenza di Gennaio 2022 viene applicato il corrispettivo mercato capacità di cui alla Deliberazione 
566/2021.   
Se le condizioni economiche previste sono pari a quelle applicate agli utenti in Maggior tutela, lo stesso è già 
inglobato all'interno del corrispettivo PD.   
Negli altri casi il corrispettivo applicato sarà un corrispettivo mono orario in quota energia di valore pari al corrispettivo 
stabilito trimestralmente dall'Autorità per gli utenti aderenti al servizio di Tutele graduali.   

 
 

Questo documento riporta i dati fiscali contenuti nella fattura elettronica originale che Le abbiamo già trasmesso 
mediante il Sistema d'Interscambio (Decreto del Ministero dell'Economia e delle Finanze del 7 marzo 2018). La fattura 
elettronica originale è disponibile nella Sua area riservata dell'Agenzia delle Entrate.   

 
 
 

SPORTELLO DI ACQUI TERME-PIAZZA ADDOLORATA 2   
Lunedì dalle ore 14:00 alle ore 18:00   
Dal Martedì al Venerdì dalle ore 8:30 alle ore 13:30 e dalle ore 14:30 alle ore 17:30 
Sabato dalle ore 8:30 alle ore 12:30.   

 
 

 

A partire dal 1 Marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi da almeno due anni,può contestarli e non 
pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 (Legge n.205/17).Il Suo venditore ha l'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni 
prima della scadenza del pagamento, di informarLa per agevolarLa nell'esercizio di questa facoltà.Per ulteriori informazioni chiami il numero verde dello Sportello 
dell'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) 800 166 554.   

 
 
 
 
 
 
 

In questa pagina trovi tutte le comunicazioni rilevanti inerenti la tua fornitura di Energia quali: Informazioni 
sullemodalità di pagamento, tutti i recapiti ai quali fare riferimento per richiedere informazioni o fare 
segnalazioni, comunicazioni dell’Autorità di Regolazione Energia Reti e Ambiente (ARERA) e comunicazioni 
che l’azienda fa aiclienti. 

Info e modalità per 
comunicare la lettura 
del tuo contatore 

  

Mix Energetico 

  
  
  
  
  

  

Modalità di pagamento consentite 

   

  
  

Procedure in caso di pagamenti 
ritardati 

   

Aggiornamenti corrispettivi 

  
   

Orario sportelli 

   

  

Fatturazione elettronica 

   

  

   

mailto:info@collinocommercio.com
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ELEMENTI DI DETTEGLIO 

 

Quota fissa 
è la quota mensile o giornaliera che si paga per ogni punto di prelievo indipendentemente 
dall’energia mensile prelevata (anche in totale assenza di consumo dalla rete). 

 

Quota energia 
è la quota che si paga in maniera proporzionale ai consumi. 

 

Quota potenza 
E’ la quota della bolletta che si paga: 

in base alla potenza contrattualmente impegnata (per i clienti domestici e per i clienti altri usi con potenza minore di 
16.5kW, indipendentemente dal consumo del mese) 
in base al picco di potenza massimo prelevato nel mese (per clienti con usi diversi e potenza superiore a 16.5 kW) 

 

Acquisto Energia 
Questa voce comprende gli importi fatturati relativamente alle 

diverse attività svolte dal venditore per fornire l'energia elettrica ai clienti finali, tra cui il prezzo dell'energia, 
monorario oper singola fascia oraria, le perdite di rete e il dispacciamento. 

 

Trasporto e Oneri di sistema 
Questa voce riporta l'importo totale dei costi relativi al servizio di 
trasmissione, distribuzione e misura (ovvero lettura del contatore e messa a disposizione dei dati di consumo) che 
vengono fatturati al cliente e poi pagati al Distributore, che esegue materialmente queste attività. Il valore delle tariffe di 
distribuzione e misura viene stabilito dall'Autorità e aggiornate periodicamente. Nella voce ‘oneri di sistema' vengono 
addebitate tutti le componenti a copertura dei costi connessi ad attività di interesse generale per il sistema elettrico (ad 
esempio sussidi per lo sviluppo di energie rinnovabili, costi connessi allo smantellamento di vecchie centrali nucleari, 
ecc);sono oneri addebitati a tutti i clienti sia del mercato libero che in maggior tutela. 

 

Imposte 
Comprende le voci relative all’imposta di consumo (accisa) e all’imposta sul valore aggiunto (IVA).L’accisa si applica 
allaquantità di energia consumata; i clienti domestici con potenza fino a 3 kW godono di aliquote agevolate per la 
fornitura nell’abitazione di residenza anagrafica. 
L’IVA si applica sull’importo totale della bolletta. 

Attualmente, per le utenze domestiche è pari al 10%, per le utenze non domestiche è pari al 22%; alcune 
attività produttive godono dell’aliquota ridotta pari al 10%. 

Altre partite 

Comprende gli importi eventualmente addebitati/accreditati al cliente finale per oneri diversi rispetto a quelli relativi 
alla Spesa per la materia energia, alla Spesa per il trasporto e la gestione del contatore e alla Spesa per oneri 
generali. A titolo di esempio, possono essere comprese nelle Altre partite gli interessi di mora, l’addebito/restituzione 

del deposito cauzionale, gli indennizzi automatici, i contributi di allacciamento, il corrispettivo CMOR (si veda la 
descrizione della voceCorrispettivo CMOR). A seconda della loro tipologia, tali importi possono essere soggetti ad 

imposta sul valore aggiunto (IVA). 

 

Canone rai 
Questa voce è presente solo nelle bollette in cui viene addebitata una quota del canone di abbonamento alla 
televisione dovuto per l’anno in corso. È tenuto al pagamento del canone chiunque detiene un apparecchio 
televisivo.Per apparecchio televisivo si intende un apparecchio in grado di ricevere, decodificare e visualizzare il 
segnale digitale terrestre o satellitare, direttamente in quanto costruito con tutti i componenti tecnici necessari, 
oppure tramite decoder o sintonizzatore esterno, secondo la definizione contenuta nella nota del 20 aprile 2016 
del Ministero dello Sviluppo Economico. Il canone è dovuto una sola volta in relazione a tutti gli apparecchi 
detenuti dai componenti della stessa famiglia anagrafica, indipendentemente dal numero di abitazioni in cui sono 
presenti apparecchi tv. Dal 1° gennaio 2016, la detenzione di un apparecchio si presume nei confronti dei titolari di 
utenza di fornitura elettrica aduso domestico residente e il canone viene addebitato nelle fatture per la fornitura di 
energia elettrica.    

        Conguagli e Ricalcoli 
Questa voce comprende gli importi fatturati a debito o a credito verso il cliente derivanti da rettifiche dei dati di 
misura comunicati dal distributore, ricostruzioni consumi del misuratore oppure ricalcoli dei prezzi o delle tariffe. 
 

        Prezzo 

    Il prezzo di fornitura è costituito da una componente da applicare al volume prelevato dal punto di prelievo (Pvol) ottenuto      
come somma di un indice (P_INGm) e una    maggiorazione (α), e una componente fissa per ogni mese e punto di prelievo 

(pFix).  PVOL = P_INGm x Lambda +  


