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INFORMATIVA PRIVACY 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito “GDPR”) 

relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali. 

Gentile Cliente, 

la Società Collino Commercio S.p.A. con sede legale in Acqui Terme, Piazza Addolorata, 2 – 

C.F. e P. IVA 01975030063, Cap. Soc. Euro 400.000 i.v., in qualità di Titolare del trattamento (di 

seguito il “Titolare” o “Collino Commercio”), La informa che i dati personali acquisiti nell’ambito 

dell’Operazione a Premi “Collino dà energia alle tue passioni” (di seguito, l’“Operazione”), formeranno 

oggetto di trattamento nel rispetto della normativa sopra richiamata. Il regolamento dell’Operazione è 

disponibile sul sito www.collinocommercio.com (di seguito, il “Regolamento”). 

Il Titolare del trattamento è contattabile ai seguenti indirizzi: 

- via posta: Piazza Addolorata, 2 Acqui Terme (AL) CAP 15011 

- via e-mail: info@collinocommercio.com 

Collino Commercio ha nominato un Responsabile della protezione dei dati (c.d. Data Protection 

Officer) contattabile al seguente indirizzo e-mail: DPO@collinocommercio.com  

1. Oggetto del trattamento 

Il Titolare, per le finalità di cui al successivo paragrafo 2, può trattare dati personali comuni, tra cui 

nome, cognome, e-mail e numero di telefono. 

I Suoi dati personali saranno raccolti al momento della conclusione di un contratto di fornitura con 

Collino Commercio per uso domestico di energia elettrica e/o gas naturale. 

2. Finalità e basi del trattamento 

Collino Commercio utilizzerà i Suoi dati personali – nell’ambito della Sua partecipazione 

all’Operazione – per le seguenti finalità: 

1. Consentire di partecipare all’Operazione, gestire le attività ad essa connesse – fra cui rientrano, 

a titolo esemplificativo l’invio del Codice agli aventi diritto, per verificare che Lei abbia 

effettivamente diritto al premio, e la verifica dell’effettiva utilizzazione del Codice per finalità 

statistiche anonime e di controllo – nonché fornirLe eventuale ulteriore assistenza laddove 

necessario (“Partecipazione all’Operazione”); 

2. Assolvere ad obblighi di legge che impongono ad Collino la raccolta e/o l’ulteriore 

elaborazione di determinati tipi di dati personali (“Compliance”). 

3. Proteggere i diritti, le proprietà o la sicurezza di Collino, delle nostre affiliate, dei nostri partner 

commerciali, dipendenti o clienti, ad esempio, nell’ambito di procedimenti giudiziari, indagini 

interne e indagini delle autorità competenti, nonché prevenire o individuare qualsiasi abuso nella 

partecipazione all’Operazione o qualsiasi attività fraudolenta (“Abusi/Frodi”). 

Le basi giuridiche che legittimano il trattamento dei dati personali sono previste dall’art. 6, paragrafo 1, 



Collino Commercio S.p.A. – Società di vendita di energia elettrica e gas naturale certificata ISO 9001:2015 

Piazza Addolorata, 2 - 15011 Acqui Terme (AL) - Tel. 0144 322147 -  www.collinocommercio.com – info@collinocommercio.com 

Capitale Sociale € 400.000,00 interamente versato - R.E.A. AL-215701 
Reg. Impr. Alessandria - C.F.  e P.IVA – 01975030063 

 

 

lett. b), c) ed f) GDPR, ossia l’esecuzione di un contratto e l’esecuzione di misure precontrattuali 

adottate su richiesta dell’interessato (finalità 1), l’adempimento di obblighi di legge (finalità 2) e il 

legittimo interesse del Titolare (finalità 3). 

3. Natura del dato obbligatoria o facoltativa del trattamento 

Il conferimento dei Suoi dati personali ha natura obbligatoria, pertanto, l’eventuale rifiuto potrebbe 

comportare l’impossibilità di instaurare e/o proseguire i rapporti circa l’Operazione. 

4. Modalità del trattamento 

Il trattamento dei Suoi dati personali avviene per mezzo di personale debitamente formato in materia di 

trattamento di dati personali, quali dipendenti, collaboratori o consulenti esterni specificatamente 

nominati persone autorizzate o responsabili dal Titolare nell’ambito delle rispettive funzioni o 

dell’incarico professionale conferito. Il trattamento dei Suoi dati personali avviene, anche tramite l’ausilio 

di strumenti elettronici o, comunque, automatizzati, informatici e telematici, ed in ogni caso con logiche 

strettamente correlate alle finalità sopra menzionate, al fine di garantire la riservatezza e la sicurezza 

dei dati personali. 

Il Titolare tratta i dati nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, esattezza, integrità e 

non eccedenza, pertinenza e necessità rispetto alle finalità perseguite, garantendo la tutela della Sua 

riservatezza e dei Suoi diritti. 

5. Periodo di conservazione dei dati 

Il Titolare tratterà i dati personali per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalità di 

cui al paragrafo 2.  

6. Destinatari dei dati personali 

Il Titolare potrà comunicare i Suoi dati ai soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge o 

per il perseguimento delle finalità indicate al punto 2 della presente informativa. In particolare i Suoi dati 

personali potranno essere trasmessi, a titolo esemplificativo, a: 

 Soggetti partner, quali autonomi titolari del trattamento, per le attività di loro competenza 

nell’ambito dell’Operazione; 

 Società del Gruppo Collino per finalità amministrative interne; 

 Soggetti, enti od autorità a cui sia obbligatorio comunicare i dati per disposizioni di legge o per 

ordini delle autorità; 

 ulteriori fornitori di servizi, qualora si rendesse necessario per il perseguimento delle finalità 

indicate al punto 2 della presente informativa. 

L’elenco aggiornato dei fornitori nominati Responsabili del trattamento ex art. 28 GDPR è disponibile 

presso la sede legale del Titolare e sarà fornito previa richiesta scritta. 
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7. Trasferimenti dei dati personali 

Collino Commercio assicura che il trattamento Suoi dati personali da parte dei Destinatari sopra indicati 

avviene nel rispetto della normativa applicabile. Invero, i trasferimenti vengono effettuati tramite 

adeguate garanzie, quali decisioni di adeguatezza, Standard Contractual Clauses approvate dalla 

Commissione Europea o altre. Maggiori informazioni sono disponibili presso Collino Commercio 

scrivendo al seguente indirizzo: info@collinocommercio.com 

8. Diritti dell’interessato 

Come previsto dall’art. 13 del GDPR, Lei in ogni momento potrà: 

a) chiedere al Titolare del trattamento l'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione 

degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano;  

b) opporsi al trattamento dei Suoi dati personali; 

c) esercitare il diritto alla portabilità dei dati; 

d) revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata 

sul consenso prestato prima della revoca; 

e) proporre reclamo ad un'autorità di controllo. 

Potrà in qualsiasi momento esercitare i diritti di cui sopra inviando: 

- una raccomandata a.r. a: Società Collino Commercio S.p.A. con sede in Acqui Terme (AL), alla 

Piazza Addolorata, 2 Acqui Terme (AL), CAP 15011; 

- e-mail: info@collinocommercio.com  


